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Bardzo czesto w dyskusjach prywatnych czy w publicznych debatach ucieka
sie od konfliktu, postulujgc potrzebe zycia wolnego od sporow. Jest to jakas tesknota
za ,Swiatem idealnym”, bo sposoby, w jakie przezywamy konflikty pomiedzy sobg
nawzajem, pozostawiajg wiele do zyczenia. Ich skutkiem jest olbrzymie zmeczenie
wszystkich, ktorzy w konfliktach uczestniczg i to, ze na kohcu sporu zazwyczaj kazdy
czuje sie pokonany. A przeciez konflikty sg wpisane w relacje miedzy nami. Jesli
podejmujemy odwage wyrazania wkasnych poglgdéw i tego, co czujemy konfrontujgc
sie z innymi doswiadczamy konfliktu, ktory jest integralng czescig spotkania miedzy

ludzmi.

Skoro konflikty sg nieuniknione, to jak je przezywac? Co robi¢, zeby byty
tworcze? Warto przyjrze¢ sie zatem samym sytuacjg konfliktowym. Rozwigzanie tych
sytuacji lezy w uczciwosci. Jest to swoisty paradoks, do rozwigzania konfliktu,
potrzebny jest konflikt, ale oparty na uczciwosci. Temat ten jest istotnie wazny dla
kazdej grupy ludzi, czy w pracy, czy w grupie przyjaciét, w rodzinie, ale szczegdlnie
jest istotny w kiétniach matzenskich. Uczciwa kiétnia chroni przed ,domowg wojng”,
zaktadajgc, ze ludzie w konflikcie chcg sobie poradzi¢ z problemem, a jednoczesnie
nie chcyg sie przystosowywac do sytuaciji, ktéra nie oddaje w petni pozytywnej istoty

relacji miedzyludzkich, zwlaszcza tych rodzinnych opartych na mitosci.




W uczciwej kitétni chodzi o to, by nie izolowa¢ sie, ale dgzy¢ do wzajemnego
kontaktu po to, by wypracowaé kompromis. W tym kontekscie oznacza on wspdélne i
satysfakcjonujgce rozwigzanie problemu.

Warto przywotaé zasady uczciwych ktétni, ktore zebrat i opracowat w swojej teorii
znany psycholog John Bradshow. Wedtug wspomnianego naukowca z uczciwg ktétnig
mamy do czynienia, gdy uczestnicy sporu:

zachowujg zasade szacunku, unikajg agresji wobec drugiego;

trzymajg sie terazniejszosci (jezeli dzisiaj jest problem spdznienia, to

dyskutujemy na temat tego konkretnego spoznienia, a nie o catej historii

spdznien od poczatku znajomosci);

unikajg wyliczania btedow;

unikajg wzajemnych ocen i oskarzen;

potrafig sprecyzowa¢ dokfadnie o co im chodzi;

unikajg ktétni o szczegoty;

aktywnie stuchajg (aktywne stuchanie to takie, w ktérym cztowiek robi wysitek,

zeby potwierdzié, czy dobrze zrozumiat, co méwi ten drugi i daje wyrazne znaki

potwierdzajgce, ze stucha);

precyzujg temat ktétni (jasno okreslajg O CO IM DZISIAJ CHODZI!).

John Bradshow sformutowat jeszcze jedng zasade, ktéra brzmi: ,Jezeli nie jestes
obrazany — trzymaj sie”. Mozna jg rozumie¢ w nastepujgcy sposob, jezeli widzisz, ze
drugi ciebie nie atakuje personalnie, nie stosuje jakich$ podstepdw, nie jest nieuczciwy
wobec ciebie, to nie uciekaj od sporu i nie wchodz w ,buty” obrazonego.

Jak bardzo te zasady sie przydajg w zyciu i sg bardzo praktyczne. Szczegdlnie
wychodzi to w pracy z parami, czy to w pracy mediacyjnej, czy terapeutycznej, ludzie,
ktérzy sg w kryzysie, potrzebujg ,poktdci¢ sie” uczciwie na jakis temat. W obecnosci
kogos trzeciego, kto towarzyszy, zachowuje neutralnos¢, pilnuje regut, takie sie udajg
i prowadzg do porozumienia.

Bardzo rzadko sie zdarza, zeby ludzie byli obznajomieni z tymi zasadami.
Potrzeba, wiec kogos, kto tego nauczy, pokaze, bedzie towarzyszyc¢ i wspiera¢ w tym
wysitku. Serio, potrzeba nieraz kogos z zewnatrz, aby nauczy¢ sie uczciwosci w relac;ji
do drugiego! Nie ma sie czego obawiac, kiedy przychodzi mys|, ze samemu sobie z

tym nie poradzimy, warto w takich momentach skorzysta¢ z czyjejs pomocy, z kogos,



kto wejdzie w role mediatora i moderatora konfliktu.

Na koniec rzecz najistotniejsza, zasady uczciwej ktétni, prowadzenia sporu,
powinny by¢ jawne, przedyskutowane i ustalone wspdlnie przez wszystkich
uczestnikdw. | oczywiscie najwazniejsze muszg by¢ one przyjete, zaakceptowane
przez wszystkich. Tak przezywany konflikt staje sie wrecz okazjg do spotkania i
gtebszej rozmowy. To jest swego rodzaju cud i piekno podejmowania takiego wysitku
i zmagania przede wszystkim z samym sobg. Kazdy konflikt moze stac sie okazjg do
spotkania, zwtaszcza w obszarze rodziny i moze poméc zrealizowac cel systemu
rodzinnego, ktérym bycie ze sobg w bliskosci dla realizacji pragnienia bycie we

wspolnocie z innymi.
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